
УТВЕРЖДЕНО 

приказом Генерального директора  

ООО «ЛОГОПЕР»  

от «17» апреля 2026 года № 09    

 

 

ПРАВИЛА 

погрузки Клиентом грузов в контейнер, предоставления Клиентом 

информации о грузе и реализации Экспедитором (Исполнителем) 

организационных мер в части проверки достоверности информации о грузе 

 

1. Область применения 

1.1. Настоящие Правила определяют порядок осуществления погрузки 

Клиентом (Заказчиком) грузов в контейнер в рамках заключенных с 

ООО «ЛОГОПЕР» (Экспедитором, Исполнителем) договоров на оказание 

транспортно-экспедиционных услуг (далее – Договоры ТЭО), а также порядок 

предоставления информации Заказчиком и порядок реализации Исполнителем 

организационных мер по выявлению предметов и веществ, изъятых из 

гражданского оборота или ограниченно оборотоспособных. 

1.2. Настоящие Правила распространяют свое действие и являются 

обязательными для всех Клиентов (Заказчиков), заключивших с 

ООО «ЛОГОПЕР», как Экспедитором (Исполнителем), Договор ТЭО. 

1.3. Настоящие Правила составлены и утверждены ООО «ЛОГОПЕР» 

в соответствии с Федеральным законом от 30.06.2003 № 87-ФЗ «О транспортно-

экспедиционной деятельности», Постановлением Правительства Российской 

Федерации от 18.11.2025 № 1828 «Об организационных мерах по выявлению 

предметов и веществ, указанных в статье 2.1 Федерального закона «О транспортно-

экспедиционной деятельности», Федеральным законом от 09.02.2007 N 16-ФЗ "О 

транспортной безопасности" и иными нормативными правовыми актами, 

регулирующими порядок осуществления транспортно-экспедиционной 

деятельности. 

1.4. Исполнитель не оказывает транспортно-экспедиционных услуг, 

связанных с перевозкой предметов и веществ, изъятых из гражданского оборота 

или ограниченно оборотоспособных, с соблюдением требований к их перевозке, 

установленных законодательством Российской Федерации. 

1.5. Исполнитель вправе отказать Заказчику в согласовании заявки 

(поручения), или отказать в исполнении заявки (поручения) в любой момент срока 

действия Договора ТЭО и без возмещения Заказчику любых потерь и убытков, в 

случае получения Исполнителем информации и документов о грузе, в составе 

которого имеются или обнаружены предметы и вещества, изъятые из гражданского 

оборота или ограниченно оборотоспособные. 

 

2. Порядок погрузки Заказчиком грузов в контейнер в рамках оказания 

транспортно-экспедиционных услуг 

2.1. Погрузка грузов в контейнер обеспечивается Заказчиком, если иное не 

предусмотрено Договором. Заказчик обеспечивает своевременную погрузку груза 

(своими силами или силами грузоотправителя, иных привлеченных лиц) способом, 



обеспечивающим сохранность груза в процессе перевозки, соблюдая требования 

технических условий перевозки и хранения продукции, техники безопасности, и 

обеспечивая сохранность контейнера и транспортного средства. Заказчик 

обеспечивает своевременную выгрузку груза из контейнера и приемку груза 

грузополучателем, надлежащее оформление документов в подтверждение приемки 

груза после перевозки, очистку контейнера после выгрузки.  

2.2. В случаях исполнения самим Заказчиком или его контрагентами 

(грузоотправителями/ грузополучателями) отдельных операций либо части 

операций на маршруте перевозки (погрузка/выгрузка груза из/в контейнер(а) / 

транспортное(ого) средство, размещение и крепление груза в контейнере / 

транспортном средстве, иных операций), Заказчик отвечает за качество и сроки 

исполнения соответствующих операций (согласно установленным правилам и 

стандартам, в зависимости от категории и характера груза) и обязуется обеспечить 

своевременную передачу соответствующих документов и/или информации 

Исполнителю. 

2.3. Погрузка должна осуществляться исходя из технических норм 

погрузки, размещения и крепления грузов, установленных нормативными и 

локальными актами, действующими на автомобильном, железнодорожном и 

морском транспорте, но не превышая грузоподъемности контейнеров / вагонов / 

транспортных средств, согласно документам или указанным на них трафаретам. 

2.4. В целях осуществления проверки достоверности представленной 

Заказчиком информации о свойствах груза, условиях его перевозки, в том числе для 

цели выявления в составе груза предметов и веществ, изъятых из гражданского 

оборота или ограниченно оборотоспособных, Заказчик в процессе погрузки груза в 

контейнер обеспечивает фото- и/или видеофиксацию процесса погрузки груза в 

контейнер, включая опломбирование контейнера, руководствуясь Приложением № 

1 к Правилам. После завершения погрузки грузов и опломбирования контейнера 

Заказчиком в день погрузки представляются Исполнителю фото- и/или 

видеоматериалы, фиксирующие процесс погрузки, факт завершения погрузки груза 

в контейнер и его опломбирование, подготовленные в соответствии с 

Приложением № 1 к настоящим Правилам. 

2.5. В случае предоставления Заказчиком в процессе проверки 

недостоверных документов, информации, материалов фото- и/или видеофиксации, 

Исполнитель вправе признать такие действия Заказчика как умышленное введение 

в заблуждение, мошеннические действия, и принять соответствующие меры, 

предусмотренные действующим законодательством. 

 

3. Порядок предоставления Заказчиком информации и документов  

3.1. До момента начала оказания услуг Заказчик, вместе с представлением 

заявки (поручения) в соответствии с условиями Договора, обязан предоставить 

Исполнителю в срок не менее чем за 7 (семь) рабочих дней до даты начала оказания 

услуг (если иной срок не предусмотрен Договором) информацию и документы о 

грузе, его свойствах и условиях перевозки, в том числе о наличии в составе груза 

предметов и веществ, изъятых из гражданского оборота или ограниченно 

оборотоспособных, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой 

для исполнения обязанностей Исполнителем по заявке (поручению). 



3.2. Со стороны Заказчика подлежат представлению следующая 

информация и документы: 

- информация о грузе, характере груза, его маркировке, весе, объеме, а также 

о количестве грузовых мест, и иная информация, предусмотренная Приказом 

Минтранса РФ от 11.02.2008 № 23 "Об утверждении Порядка оформления и форм 

экспедиторских документов". 

- товаросопроводительные документы, содержащие информацию для 

идентификации заявленного к перевозке груза. Такими документами могут быть, 

не ограничиваясь: упаковочные листы, товарные накладные, спецификации, 

декларации о товарах, сертификаты происхождения, акты приема-передачи, 

паспорта товаров и иные документы; 

- разрешительные и иные документы, необходимые для перевозки опасных 

грузов или грузов, в составе которых имеются предметы и вещества, изъятые из 

гражданского оборота или ограниченно оборотоспособные; 

- документы таможенного, санитарного, карантинного и других видов 

контроля (сертификаты качества, сертификаты соответствия, сертификаты 

происхождения, фитосанитарные свидетельства и т.д.) – если применимо; 

- после завершения погрузки груза в контейнер: фото- и/или видеоматериалы, 

фиксирующие процесс погрузки, факт завершения погрузки груза в контейнер и 

его опломбирование. 

3.3. Заказчик обязан своевременно предоставить актуальную информацию 

о лицах, уполномоченных представлять интересы Заказчика в процессе исполнения 

обязательств по Договору. При необходимости Заказчик обязан обеспечить выдачу 

соответствующих доверенностей. 

3.4. Представление информации и документов, перечисленных в пункте 3.2 

настоящих Правил, является для Заказчика обязательным в соответствии с пунктом 

1 статьи 804 Гражданского кодекса Российской Федерации и статьей 5 

Федерального закона «О транспортно-экспедиционной деятельности». Без 

представления указанных документов Исполнитель не вправе приступать к 

исполнению обязанностей, предусмотренных Договором ТЭО. 

3.5. После представления Заказчиком заявки (поручения) и 

информации/документов, предусмотренных пунктом 3.2 настоящих Правил, заявка 

(поручение) рассматривается Исполнителем в соответствии с условиями Договора 

ТЭО. 

 

4. Порядок проверки Исполнителем достоверности информации о грузе, 

представленной Заказчиком 

4.1. Способы проверки достоверности информации о грузе, способы 

реализации организационных мер по выявлению предметов и веществ, изъятых из 

гражданского оборота или ограниченно оборотоспособных, определяются 

Исполнителем с учётом требований Федерального закона от 30.06.2003 «О 

транспортно-экспедиционной деятельности» и Постановления Правительства 

Российской Федерации от 18.11.2025 № 1828 «Об организационных мерах по 

выявлению предметов и веществ, указанных в статье 2.1 Федерального закона 

«О транспортно-экспедиционной деятельности». 

4.2. После завершения Заказчиком погрузки грузов в контейнер, 

опломбирования и передачи контейнера с грузом Исполнителю для оказания 



транспортно-экспедиционных услуг Исполнитель принимает организационные 

меры по выявлению предметов и веществ, изъятых из гражданского оборота или 

ограниченно оборотоспособных, в соответствии с требованиями, установленными 

пунктом 4.1 статьи 4 Федерального закона «О транспортно-экспедиционной 

деятельности» (далее – проверка достоверности). Проверка достоверности свойств 

принятого груза осуществляется Исполнителем на основании полученной от 

Заказчика полной информации и документов о свойствах груза, предусмотренных 

пунктом 3.2 настоящих Правил, в соответствии с пунктом 3 – 4 Правил реализации 

организационных мер по выявлению предметов и веществ, указанных в статье 2.1 

Федерального закона «О транспортно-экспедиционной деятельности» (утв. 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 18.11.2025 № 1828). 

4.3. В случае установления Исполнителем соответствия свойств груза 

информации, представленной Заказчиком, оказание транспортно-экспедиционных 

услуг осуществляется в соответствии с условиями Договора ТЭО и заявки 

(поручения). 

4.4. В случае выявления Исполнителем несоответствия свойств груза 

информации, представленной Заказчиком, Исполнитель в соответствии с пунктом 

5 Правил реализации организационных мер по выявлению предметов и веществ, 

указанных в статье 2.1 Федерального закона «О транспортно-экспедиционной 

деятельности», уведомляет Заказчика о выявленном факте несоответствия и о 

необходимости открыть контейнер с грузом. 

4.5. В случае отказа Заказчика открыть контейнер с грузом, Исполнитель 

осуществляет досмотр контейнера с грузом в порядке, предусмотренном пунктом 

7 Правил реализации организационных мер по выявлению предметов и веществ, 

указанных в статье 2.1 Федерального закона «О транспортно-экспедиционной 

деятельности», и вправе отказать Заказчику в дальнейшем оказании услуг по заявке 

(поручению). 

4.6. В случае согласия Заказчика открыть контейнер с грузом Исполнитель 

осуществляет досмотр контейнера с грузом в порядке, предусмотренном пунктом 

6 Правил реализации организационных мер по выявлению предметов и веществ, 

указанных в статье 2.1 Федерального закона «О транспортно-экспедиционной 

деятельности». 

4.7. Заказчик обязан оказывать полное содействие Исполнителю, в том 

числе, через своих представителей, при проведении проверки достоверности 

предоставляемых информации и документов о грузе, а также при осуществлении 

организационных мер по выявлению предметов и веществ, изъятых из 

гражданского оборота или ограниченных в обороте, вне зависимости от места 

проведения проверки, иных организационных мер. 

4.8. Расходы Исполнителя, возникшие в связи с проведением мероприятий 

по установлению достоверности информации о грузе в соответствии с настоящими 

Правилами, относятся в полном объёме на Заказчика. 

 

5. Порядок действий Исполнителя в случае выявления в составе груза 

предметов и веществ, изъятых из гражданского оборота или ограниченно 

оборотоспособных 

5.1. В случае выявления Исполнителем в составе груза предметов и 

веществ, изъятых из гражданского оборота или ограниченно оборотоспособных, 



Исполнитель приостанавливает оказание услуг по заявке (поручению) и 

уведомляет о факте выявления уполномоченные государственные органы, 

осуществляющие оперативно-разыскную деятельность, в соответствии с пунктом 

4.3 статьи 4 Федерального закона «О транспортно-экспедиционной деятельности» 

и постановлением Правительства Российской Федерации от 23.08.2025 № 1264. 

5.2. В случае поступления в адрес Исполнителя на любой стадии оказания 

услуг по Договору ТЭО требований уполномоченных государственных органов, 

осуществляющих оперативно-разыскные мероприятия, о передаче им груза 

Заказчика для проверки и (или) изъятия, Исполнитель осуществляют передачу 

груза данным уполномоченным государственным органам в соответствии с 

пунктом 9 статьи 4 Федерального закона «О транспортно-экспедиционной 

деятельности» и постановлением Правительства Российской Федерации от 

23.08.2025 № 1265. 

 

6. Действие Правил 

6.1. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Договора на 

оказание транспортно-экспедиционных услуг, публикуются на сайте Исполнителя: 

https://logoper.ru/services/documents/. Клиент (Заказчик) принимает и обязуется 

исполнять настоящие Правила надлежащим образом в течение всего срока 

действия Договора.  

6.2. Исполнитель оставляет за собой право в любое время вносить 

изменения в настоящие Правила. Если время вступления изменений в силу не 

оговорено, они начинают свое действие с момента опубликования их на сайте. 

Оказание услуг по Заявкам (поручениям), согласованным до вступления в силу 

изменений и/или дополнений в Правила, осуществляется в соответствии с 

редакцией Правил, действовавших на момент согласования Заявки (поручения).

https://logoper.ru/services/documents/


Приложение № 1 к Правилам 

предоставления Клиентом 

информации и реализации 

Экспедитором (Исполнителем) 

организационных мер в части 

проверки достоверности информации 

о грузе, погрузки Клиентом грузов в 

контейнер 

 

Порядок проведения фотофиксации и видеофиксации погрузки груза в 

контейнер 

 

1. Фотофиксация осуществляется посредством фотографирования 

загруженного в контейнер Груза с нескольких ракурсов: 

а) на первой фотографии фиксируется погруженный в контейнер груз и номер 

контейнера, нанесенный внутри (на его правой стенке); 

б) на второй фотографии фиксируется погруженный в контейнер груз 

с близкого расстояния; 

в) на третьей фотографии фиксируется с торца загруженный контейнер с 

закрытой правой дверью (на которой нанесен номер контейнер) и открытой левой 

дверью; 

г) также могут быть совершены дополнительные фотографии, фиксирующие 

процесс погрузки груза в контейнер (начала, середины и окончания погрузки). 

 

2. Видеофиксация осуществляется посредством видеосъёмки процесса 

завершения процесса погрузки груза в контейнер, закрытия и опломбирования 

контейнера: 

а) видеоматериал должен начинаться с момента завершения погрузки груза в 

контейнер; 

б) далее фиксируется процесс закрытия дверей контейнера и наложения 

запорно-пломбировочного устройства на контейнер; 

в) видеоматериал завершается фиксацией номера закрытого контейнера и 

номера запорно-пломбировочного устройства, наложенного на контейнер. 

 

3. Передача фото- и/или видеоматериалов Исполнителю должна быть 

обеспечена Заказчиком в день погрузки груза в контейнер одним из способов: 

а) посредством нарочного представления фото- и/или видеоматериалов 

представителям Исполнителя; 

б) посредством использования функционала Личном кабинете контрагента на 

веб-сайте ООО «ЛОГОПЕР»1; 

в) посредством электронной почты, согласно Договору. 

При передаче фото- и/или видеоматериалов Заказчик указывает следующие 

сведения: номера и даты договора и заявки (поручения), номер контейнера. 

 
1 С даты реализации такой возможности в Личном кабинете  


